
登录注册问答​

问:BloFin注册方式​

答:​

• 通过邮箱注册

邮箱注册的时候推荐使用临时邮箱，邮箱地址：https://mail.td/zh/mail/​

• 手机号：待补充

问:BloFin注册的邮箱BlockFin能否使用​

答：​

注册区分站点信息，BloFin注册的邮箱不能在BlockFin登录或者注册，反之亦然​

问：注册的时候提示 Please try again later or contact our customer service.​

答：​

触碰了风控规则，建议更换浏览器

问：使用app时提示：​

You are in a restricted region and will be prohibited from​

accessing or using our services. If you have any questions,​

Please send an email to support@blofin.com or contact our​

Support Center.​

答：​

账号被CN封禁，联系基础部门确认​

问：注册时如何查询手机号的验证码​

https://mail.td/zh/mail/
mailto:support@blofin.com


答：​

通过redis查看，搜索关键字，register：注册手机号​

问：管理后台申请了账号后，还是无法使用​

答：

首先：申请对应权限，权限文档参考

代码块​

举例：找到blofin-admin库
第一步

INSERT INTO admin_user (user_name, email, state, create_time, update_time, 
note)
VALUES
        ('deandre.liu@blofin.io', 'deandre.liu@blofin.io', '1', 
'1736752005648', '1736752005648', '');
第二步

select ID from admin_user where email = 'deandre.liu@blofin.io';

第三步

INSERT INTO admin_user_role (user_id, role_id, create_time, update_time)
VALUES
        ('第二步的id', '32', '1681096359726', '1681096359726');

1
2
3

4
5

6
7
8
9
10
11
12

mailto:deandre.liu@blofin.io
mailto:deandre.liu@blofin.io
mailto:deandre.liu@blofin.io

